
บริษัท ไทยฮอนดา้ จาํกดั ขอขอบพระคณุรา้นผูจ้าํหน่ายทกุท่านทีÉไดร้่วมกนัทาํธรุกิจดว้ยดีเสมอมา

เนืÉองดว้ยฝ่ายบรกิารดา้นเทคนิค ไดร้บัการสอบถามเกีÉยวกบัอาการเฟืองปัËมนํÊามนัเครืÉองรูดของรถจกัรยานยนตรุ์น่ CLICK160

จากลกูคา้ และในกลุ่มของ Social media ซึÉงปัญหาดงักลา่วยงัอยู่ในขัÊนตอนการวิเคราะหปั์ญหาและหาแนวทางแกไ้ข

ซึÉงทีÉผ่านมานัÊน ไดพ้บว่าในทอ้งตลาดไดมี้ลกูคา้บางสว่นทีÉมีความกงัวลกบัปัญหาทีÉเกิดขึ Êน และไดท้าํการเปลีÉยนอะไหล่

เฟืองขบัปัËมนํÊามนัเครืÉอง (35 ฟัน) ทีÉติดตัÊงมากบัตวัรถ ไปเป็นอะไหลข่องรถรุน่ PCX160 นัÊน ทางบริษัทไดท้าํการทดสอบ

อะไหลด่งักลา่วและยืนยนัแลว้ว่าสามารถใชท้ดแทนกันได้

ดงันัÊนฝ่ายบรกิารดา้นเทคนิค จงึขอแนะนาํการแกไ้ขปัญหาเฟืองปัËมนํÊามนัเครืÉองรูด ตามรายละเอียดดงันี Ê

1) หากพบความผิดปกติของการทาํงานของเครืÉองยนต ์ซึÉงมีสาเหตมุาจากเฟืองปัËมนํÊามนัเครืÉองรูด ใหท้า่นทาํการตรวจสอบ

ความเสียหายของชิ Êนส่วนเครืÉองยนตอื์ÉนๆเพิÉมเติม เพืÉอทาํการแกไ้ขใหล้กูคา้ไดอ้ย่างครบถว้น

2) หลงัจากตรวจสอบอะไหลท่ีÉเสียหายครบถว้นแลว้ ใหท้่านทาํการเบิกอะไหลเ่พืÉอทาํการแกไ้ขตามคู่มืออะไหล่

และใหท้า่นทาํการเบิก เฟืองขบัปัËมนํÊามนัเครืÉอง (35 ฟัน) เป็นหมายเลข 15133-K0R-D00 ซึÉงเป็นของรถรุ่น PCX160

เพืÉอทาํการแกไ้ขปัญหาใหก้บัลกูคา้ไดไ้ปจนกว่าจะมีการแจง้เปลีÉยนแปลง

หากมีขอ้สงสยัประการใดกรุณาติดต่อไดท้ีÉเจา้หนา้ทีÉ Area Advisor ประจาํเขต หรือแผนกลกูคา้สมัพนัธ ์โทร 02-725-4000

ผูจ้ดัการฝ่ายบริการดา้นเทคนิคและบริการลกูคา้

คาํเตอืน : ขอ้มลูข่าวสารนี Êเป็นขอ้มลูทางเทคนิคของบรษัิทฯ ขอสงวนสทิธิÍในขอ้มลูดงักล่าวเฉพาะแก่ผูจ้าํหน่ายศนูยจ์าํหน่ายและบรกิารรถจกัรยานยนต์

ฮอนดา้เท่านัÊน หา้มกระทาํการอนัเป็นการเปิดเผย นาํไปใช ้เผยแพร ่ทาํซํÊา คดัลอก  หรอืทาํใหแ้พรห่ลายแก่บคุคลภายนอกดว้ยวิธีใดๆ โดยเด็ดขาด

เรืÉอง แนะนาํการแก้ไขปัญหาเฟืองปัËมนํÊามันเครืÉองรูดของรถรุ่น CLICK160

คณุธวชัชยั ประหา

ความรูเ้ทคนคิและการรับประกันฯ.
เลขทีѷเอกสาร INFE0722-000026

วันทีѷ 26 กนัยายน 2565

ตรวจสอบสภาพเฟืองปัѹ มนํѸามนัเครืѷอง
วา่มอีาการเฟืองรดู หรอืไม่

ตรวจสอบความเสยีหายของชิѸนสว่นอืѷนๆ ของ
เครืѷองยนต ์เพืѷอทําการแกไ้ขใหค้รบถว้น

เฟืองขบัปัѹ มนํѸามนัเครืѷอง (35 ฟัน) รุน่ CLICK160 เฟืองขบัปัѹ มนํѸามนัเครืѷอง (35 ฟัน) รุน่ PCX160


